Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)

von Yulia die Partykéchin® - Catering & Partyservice, Inh. Yulia Haybéack. Hier auch Auftragnehmer/in genannt.
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Abschnitt 1:
Catering, Partyservice, Events, Veranstaltungen, Kurse, etc.

Wir wiinschen Ihnen fur all Ihre Veranstaltungen mit uns viel Freude. Daflir werden wir unser Bestes geben. Wir garantieren lhnen, dass
unser Team mit viel Motivation und Energie dazu beitragen wird, dass lhre Veranstaltung etwas ganz Besonderes wird und Sie und lhre
Gaste lhre Feierlichkeit in bester Erinnerung behalten.

Auch der feierlichste Rahmen kommt nicht ganz ohne rechtliche Rahmenbedingungen aus, diese Rahmenbedingungen haben wir in
den nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGBs) zusammengefasst.

Diese AGBs gelten fiir alle mit der Auftragnehmerin vereinbarten Veranstaltungskosten/Kurskosten inkl. Speisen, Equipment, Personal,
Organisation, Locationmiete, Zimmermiete, Frihstiick, usw. Diese AGBs gelten fir alle Locations von Yulia die Partykdchin®, sowie
Yulias Grill- & Kochschule Siete Fuegos in 9231 Késtenberg und fir alle Veranstaltungen (inkl. Kursen/Seminare), fir die Yulia die
Partykéchin® Leistungen und/oder Produkte liefert/bereitstellt.

1. Preisgestaltung

Der Preis fiir das Essen beinhaltet Vorbereitung, das Kochen/Zubereiten, Lebensmittel und Kochwerkzeug sowie Kiichenpersonal fiir
die Vorbereitung in unserer eigenen Kiche. Zusatzliches Kiichenpersonal im Rahmen einer Veranstaltung wird nach Aufwand
verrechnet. Personal fiir Service, Abwésche, Backup, Auf- und Abbau, sowie Reinigung wird nach Aufwand bzw. Absprache verrechnet!
Fahrt- bzw. Lieferkosten werden jeweils vom Firmensitz der Auftragnehmerin (A-9231 Velden am Worthersee) verrechnet. Bei jeder
Veranstaltung kommen die Kosten fir die Organisation, die Koordination von Auf- und Abbau sowie die Catering- und Serviceleitung
hinzu. Fir bestellte und nicht in Anspruch genommene Leistungen und/oder Equipment gibt es keine Barablése bzw. Preisreduktion!
Der Bruch und die Beschadigung von Porzellan, Gléser, Inventar und Tischwasche (z.B. Brandflecken, Brandlécher, Farbflecken, Risse,
usw.), sowie entwendetes Equipment werden nach dem Wiederbeschaffungswert in Rechnung gestellt. Die im Angebot angeben
Gastezahl/Personenzahl gilt als Mindest-Garantiezahl und wird jedenfalls verrechnet, auch wenn tatséchlich weniger Géste/Personen
teilnehmen. Sollte sich die Personenanzahl um mehr als 10 % vom urspriinglichen Angebot nach Unten oder oben verandern bzw. die
Konsumationswiinsche stark von unseren Vorschldgen im Angebot abweichen, behalten wir uns vor, die Preise entsprechend
anzugleichen oder vom Auftrag zuriickzutreten. Allfdllige nach Auftragserteilung zusatzliche Géste, zuséatzliche Mitarbeiterlnnen,
Mitarbeiterstunden und Bestellungen werden mit der Endabrechnung nach der Veranstaltung nach tatsdchlichem Aufwand
abgerechnet. Eigene Getrénke (auch Wein, alkoholfreie Getrénke, Bier, Spirituosen, Getranke fir Spiele, etc.) vom Auftraggeber dirfen
nicht ohne vorherige Absprache mit dem Auftragnehmer in Locations die von der Auftragnehmerin betrieben, vermittelt oder bestellt
werden, mitgebracht werden. Werden ohne Absprache Getrdnke mitgebracht, wird vom Auftragnehmer der Verdienstentgang
verrechnet! Unsere Preise werden der der jéhrlichen Indexsteigerung angepasst. Bei einer plétzlichen Indexsteigerung (Inflation) von
tber 5% ist eine Neuverhandlung des Angebotes erforderlich. Es werden 10% (Speisen und Lebensmittel) bzw. 20% MwsSt. (Personal,
Equipment, Getréanke, ...) verrechnet. Die Giiltigkeit unserer Angebote betrédgt 2 Wochen (14 Tage) wenn nicht anders vereinbart. Ein
Termin kann von uns maximal bis zu 7 Tage ab Angebotserstellung unverbindlich freigehalten werden. Unsere Mitarbeiter sind nicht
berechtigt, von unserer Preisliste abweichende Preiszusagen verbindlich zu erteilen. Derartige Zusagen bedirfen zu ihrer
Rechtsverbindlichkeit unserer ausdriicklichen schriftlichen Bestatigung.

2. Locations - Veranstaltungsorte

Dieser Punkt gilt fir alle Locations (Veranstaltungsorte, Séle, Restaurants, Schldsser, etc.), die von Yulia die Partykdchin® betrieben,
vermittelt oder bestellt werden. Wird in einer Location von Yulia die Partykdchin® das Equipment vom Veranstalter/Mieter selbst
angeliefert und aufgebaut, wird von Yulia die Partykdchin® eine Aufsichtsperson gestellt, deren Aufwand verrechnet wird. Lieferanten
(Equipment-Lieferanten, Konditor, Florist, Dekorateur, Musik, Chor, etc.), die nicht von Yulia die Partykéchin® beauftragt werden,
missen sich vorab mit unserer Cateringleitung Uber die geplanten Aufbauten und Lieferungen absprechen! Dieser Punkt gilt auch fir
die Abholung des Equipments der Lieferanten. Eine Location kann erst mit einer Anzahlung von 30% der Mietkosten fixiert werden!
Bei Nichtnutzung verfallt die Anzahlung! Die komplette Locationmiete muss zu 100% bis spatestens 4 Wochen vor der Veranstaltung
bezahlt werden! Bei der Anmietung von Locations gelten zusatzlich zu diesen AGBs die Punkte im separaten Mietvertrag der Location.
Fir das Betreten der Locations erfolgt grundsatzlich auf eigene Gefahr fir alle Veranstalter und Géste. Der Auftraggeber ist auch
gleichzeitig der Veranstalter und Gastgeber und somit haftbar gegenlber Schiden, die der Mieter/Auftraggeber/Veranstalter/
Gastgeber oder seine Géste verursachen. Gesetzliche Vorgaben fiir die entsprechende Location sind vom Mieter/Auftraggeber/
Veranstalter/Gastgeber einzuhalten (z.B. Nachtruhe, Larmschutz, Sperrstunde, etc.). Der Mieter/Auftraggeber/Veranstalter/Gastgeber
verpflichtet sich, diese Auflagen einzuhalten oder gegebenenfalls die Vermieterin bzw. Auftragnehmerin (Yulia die Partykéchin®)
schad- und klaglos zu halten. Betriebskosten, Heizung, Strom, Gas, usw. werden nach der Veranstaltung nach tatsachlichem Verbrauch/
Aufwand separat abgerechnet. Eine Location kann unverbindlich fir maximal 7 Tage ab Angebotserstellung reserviert werden. Eine
verbindliche Reservierung der Location erfolgt nach Unterzeichnung des Mietvertrages der Location und Uberweisung der
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vereinbarten Anzahlungssummen. Eine Sicherheitsleistung bzw. Kaution in Héhe der Miete und dem Wert zusatzlicher
Ausstattungsgegenstande kann bei Bedarf eingehoben werden! Wir empfehlen den Abschluss einer
Veranstalterhaftpflichtversicherung fir den Veranstaltungstag durch den Auftraggeber. Der Mieter/Auftraggeber/Veranstalter/
Gastgeber hat sémtliche fir die beabsichtigte Veranstaltung allenfalls erforderliche behérdliche Genehmigungen selbst einzuholen und
dafiir anfallende Gebihren direkt abzufihren (auch AKM, usw.), allenfalls erteilte Auflagen einzuhalten und verpflichtet sich
diesbeziglich, die Auftragnehmerin schad- und klaglos zu halten.

Erfolgt das Catering in einer direkt vom Auftraggeber gemieteten bzw. zur Verfiigung gestellten Location, die nicht Uber Yulia die
Partykéchin® vermietet bzw. bereitgestellt wird, so ist der Auftraggeber fir die Reinigung (bzw. die Organisation der Reinigung) vor-
und nach der Veranstaltung zustandig. Werden die Getrénke vom Auftraggeber zur Verfigung gestellt, so ist der Auftraggeber fir die
ordnungsgemaBe Entsorgung der Leergebinde und des Miills verantwortlich. Gegen Verrechnung der anfallenden Arbeitsstunden und
Gebuhren kann sich auch die Auftragnehmerin um die Entsorgung der Leergebinde und des Miills kimmern. Gegen Verrechnung der
anfallenden Arbeitsstunden kann sich auch die Auftragnehmerin um die Endreinigung der Location kiimmern. Daflr muss es vom
Auftraggeber eine separate schriftliche Beauftragung geben. Die Auftragnehmerin kiimmert sich um die Entsorgung aller Leergebinde
von Getrénken, die bei der Auftragnehmerin bestellt werden. Fir die ordnungsgeméafBe Entsorgung des Miills, der sich durch die
Arbeiten der Auftragnehmerin und von anderen Veranstaltungspartnern vor Ort ansammelt, sind vor Ort geeignete Miilltonnen zur
Verfligung zu stellen bzw. die Millentsorgung vom Auftraggeber oder der Location vorzunehmen.

Verschmutzung von Arbeits- und Buffetbereichen an Veranstaltungsorten durch die Auftragnehmerin:

Wir weisen darauf hin, dass es beim Grillen und Kochen vor Ort, sowie beim Handling von Equipment und Speisen zu
Verschmutzungen von Béden, den Arbeitsbereichen und den Buffetbereichen bzw. den Wegen dazwischen, durch z.B. spritzendes und
tropfendes Fett, Saucen, Flissigkeiten und anderen Produkten, die runterfallen kénnen, kommen kann. Diese Verschmutzungen lassen
sich nicht génzlich vermeiden. Daher hat der Gastgeber bzw. die Location vorab fiir geeignete SchutzmaBnahmen wie z.B. Teppiche,
zusatzliche rutschfeste Bodenbeldge oder Abdeckungen der sensiblen und nicht einfach zu reinigenden Flachen und Bereiche zu
sorgen. Werden SchutzmaBnahmen durch den Auftraggeber oder die Location unterlassen oder nicht ausreichend vorgesehen, so
haftet die Auftragnehmerin nicht fir Schaden und Verschmutzungen oder eine eventuell erforderliche Spezialreinigung.

Damit die Auftragnehmerin die von ihr und ihrem Team benutzen Lager-, Vorbereitungs-, Arbeits-, Grill-, Kiichen- und Buffetbereiche
nach der Veranstaltung grob gereinigt und besenrein hinterlassen kann, sind folgende Voraussetzungen erforderlich:

FuBbdden: Die FuBbdden im den von der Auftragnehmerin benutzten Bereichen missen aus einem rutschfesten,
wasserundurchlassigen, nicht saugenden, leicht zu reinigenden und zu desinfizierenden Material bestehen (z.B. geeignete Fliesen R10
bzw. R11 gem. BGR 181, entsprechende Bodenbelédge, etc.).

Waénde: Wande bzw. Wandverbauten missen bis zu einer Hohe, bei der im normalen Arbeitsablauf eine Verschmutzung zu erwarten
ist, glatt, abwaschbar und desinfizierbar sein (Fliesen, Edelstahl, Kunststoffpaneele).

Kiicheneinrichtung und Arbeitsplatten: Einrichtungsgegenstinde (Regale, Facher, Laden, Kasten,...) und Arbeitsplatten im
Klchenbereich miissen aus einem glatten, abriebfesten, korrosionsfesten und leicht zu reinigenden bzw. leicht zu desinfizierendem
Material bestehen (Edelstahl, Kunststoff, etc.).

Sollten die von der Auftragnehmerin benutzen Bereiche nicht diese Erfordernisse aufweisen, so kann die Auftragnehmerin eine
entsprechende Reinigung nicht garantieren und haftet nicht fiir Verschmutzungen und Schaden (auch optische Mangel), die sich
aufgrund dessen nicht beseitigen lassen.

Notwendiges Reinigungsmaterial und -gerat (Besen, Wischmop, Staubsauger, ...) muss vom Gastgeber oder der Location
bereitgestellt werden. Von der Auftragnehmerin kann im Auftrag des Gastgebers oder der Location auch eine Reinigungsfirma
beauftragt werden. Diese Kosten werden nach tatsdchlichem Aufwand an den Auftraggeber verrechnet.

3. Zahlungskonditionen

Wir verrechnen 30% der Gesamtsumme inkl. MwSt. als Anzahlung fir die fixe Reservierung der Veranstaltung, weitere 40% der
Gesamtsumme inkl. USt. als Anzahlung bis spatestens 4 Wochen vor dem Veranstaltung und die restlichen 30% bis spatestens 1 Tag
vor dem ersten Veranstaltungstag. Wird die Veranstaltung weniger als 1 Monat vor dem Veranstaltungstermin fixiert, so ist eine
Anzahlung in Hoéhe von 70% erforderlich. Die Restzahlung in Hoéhe von 30% hat bis bis spatestens 1 Tag vor dem ersten
Veranstaltungstag bei der Auftragnehmerin einzulangen. Eine verbindliche Terminreservierung fur die Veranstaltung kommt erst nach
Einlangen der 1. Anzahlung bei der Auftragnehmerin zu Stande. Werden die entsprechenden Teilzahlungen oder Restzahlungen nicht
fristgerecht geleistet, so kann die Auftragnehmerin berechtigt vom Vertrag zurlicktreten bzw. die Durchfihrung des Caterings nicht
garantieren. Tritt die Auftragnehmerin Aufgrund von Zahlungsverzégerungen durch den Auftraggeber vom Vertrag zurlick, so haftet
die Auftragnehmerin nicht flr eventuelle Schaden oder andere Folgen durch die nicht erbrachte Leistung. Die Auftragnehmerin (Yulia
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die Partyk&chin®) Gbernimmt keinerlei Haftung fiir Folgen eines Veranstaltungsausfalles aufgrund des Verschuldens des Auftraggebers
- auch durch Zahlungsverzug - und es fallen die Stornogeblhren entsprechend Punkt 9. an, ebenso werden die bis zum
Vertragsriicktritt angefallene Leistungen durch die Auftragnehmerin dem Auftraggeber verrechnet. Als bindende Mindestgastezahl gilt
die im Angebot angeflihrte Personenzahl (, Garantiepersonenzahl”), diese wird auch verrechnet, sollten weniger Gaste erscheinen. Die
endgliltige Zahl der Géste, die liber die Garantiepersonenzahl hinausgeht, muss spétestens 10 Tage vor der Veranstaltung festgelegt
werden. Das heil3t, es werden die bestellten Portionen geliefert und verrechnet. Zusatzlich erforderliche Portionen missen bitte bis
spatestens 2 Tage vor der Veranstaltung bekannt gegeben werden und werden zusatzlich verrechnet! Zusétzliche(s) Getrénke, Essen,
Personal bzw. Personalstunden, Equipment, Heizung, Strom, Gas, usw. werden nach der Veranstaltung separat abgerechnet und die
Zahlung der Endabrechnung ist ohne Abzlige sofort nach Rechnungserhalt fallig. Bei Zahlungsverzug ist die Auftragnehmerin (Yulia die
Partykdchin®) berechtigt, Verzugszinsen in der Héhe von 15% p.a. zuziiglich EUR 250,00 Nebenkosten zu fordern. Die Zahlungsfrist ist
nur eingehalten, wenn die Zahlung innerhalb der angegebenen Fristen bei der Auftragnehmerin eingegangen ist. Die Zurlckhaltung
von Zahlungen und/oder Aufrechnung wegen etwaiger vom Auftragnehmer bestrittener Gegenanspriiche des Auftraggebers sind
nicht statthaft. Bei nicht fristgerechter Bezahlung verfallen alle gewahrten Rabatte und kostenlosen Zusatzleistungen!

4. Personal

Zusétzlich zu den angebotenen Stundensatzen gelten folgende Konditionen und Aufschldge als vereinbart:
e Fir Leistungen an gesetzlichen Feiertagen wird ein 100%iger Zuschlag und fir Leistungen am 24.12. und 31.12. ein 100%iger
Zuschlag auf die angefiihrten Stundensétze zur Verrechnung gebracht.
e Werden Bestellungen von Service- und anderem Personal innerhalb von 24 Stunden vor Dienstbeginn storniert, mlssen wir
eine Stornogeblihr von fiinf Stunden pro eingeplantem Mitarbeiter im jeweiligen Stundensatz verrechnen.
e Ab der 13. Dienstleistungsstunde kommt ein 100%iger Aufschlag zum tragen.
e Die Endabrechnung der Personalstunden erfolgt nach tatséchlichem Zeitaufwand im Nachhinein - ausgenommen sind
Pauschalen
e Bei Entsendung von unseren Mitarbeitern durch den Auftraggeber zu externen Tatigkeiten wird wie folgt in Rechnung gestellt:
» Taggeld: Arbeitnehmerinnen steht bei mehr als 5 Arbeitsstunden das kleine Taggeld in Héhe von € 10,80 und bei mehr als
9 Arbeitsstunden das groB3e Taggeld in Héhe von € 20,00 zu. Bei einer Nachtigung gebihrt ein Taggeld von € 26,40.
Diese Taggelder werden dem Auftraggeber verrechnet.
» Fahrtkosten: Pro eingesetztem KFZ (mit maximal 5 Mitarbeitern) verrechnen wir pro Kilometer € 0,50 exkl. MwSt. plus
Sondermauten nach Aufwand (z.B. Tunnelmauten, Autobahnmauten im Ausland, Féhren, etc.) und Parkgebuhren.
Bei Notwendigkeit einer Ubernachtung ist vom Auftraggeber eine adiquate Unterkunft (min. 3* Qualitt, inklusive
Friihstlick) kostenlos zur Verfiigung zu stellen bzw. sind die Ubernachtungskosten nach tatséchlichem Aufwand zu
Ubernehmen.

Wird Servicepersonal oder Hilfspersonal fiir den Auf- und/oder Abbau vom Auftraggeber bereitgestellt, ist zu beachten, dass wir fiir
dieses Personal keine Haftung Gbernehmen kénnen - weder fur Unfélle und Verletzungen, noch fir sozialversicherungsrechtliche sowie
finanztechnische Angelegenheiten! Der Auftraggeber ist fir die korrekte Anmeldung und Versicherung seines Personals selbst
verantwortlich! Bruch von Geschirr, Glasern und Equipment, wird zum Wiederbeschaffungswert in Rechnung gestellt!

5. Getrdnke & Glaser

Werden die Getranke bei der Veranstaltung vom Auftraggeber/Gastgeber/Veranstalter/Location zur Verfugung gestellt, so sind
folgende Voraussetzungen zu gewahrleisten:

Werden Getrénke vom Auftraggeber/Gastgeber/Veranstalter/Location beigestellt, so sind auch die entsprechenden Glaser (Achtung:
Weinglédser - min. 2 GroéBen - und eventuell Wassergldser auch fir das Eindecken der Tische erforderlich!) vom Gastgeber
bereitzustellen. Ein groBer Gastro-Glaserspiler (Geeignet fir Glaserkérbe mit 50x50 cm) muss vor Ort vorhanden und nutzbar sein,
Aufbau und Anschluss erfolgt durch den Auftraggeber/Gastgeber/Veranstalter/Location. Die Kuhlung der Getrénke wird vom
Gastgeber organisiert. Alle Getrénke (inkl. Wein und Spirituosen) werden vom Gastgeber rechtzeitig auf die richtige Temperatur
eingekihlt (mind. 24 Stunden vor Ausschankbeginn). Bei der Bar bzw. dort wo Getrénke ausgeschenkt werden, missen durch den
Gastgeber je mindestens 2 groBe Getrénkekihlschréanke bzw. Getrénkeklhltruhen aufgebaut werden (z.B. Bar und Getrankestation
beim Empfang). Wir kénnen fir die Getranketemperaturen keine Haftung tbernehmen! Alternativ kénnen vom Gastgeber fiir den
Ausschank im Freien fiir einen Empfang auch groBe Kihlboxen mit ausreichend Eiswiirfeln oder Crushed Ice aufgestellt werden.
Werden Spirituosen inkl. Beigetranke fiir Longdrinks vom Auftraggeber/Gastgeber/Veranstalter/Location beigestellt, so sind auch die
entsprechenden Gléser zur Verfligung zu stellen. Barutensilien (Mixer, Stdssel, etc.) sowie Zutaten fir Longdrinks (Eiswirfel, Crushed
Ice, Limetten, Zitronen, Strohhalme, Minze, Dekoration, etc.) werden in diesem Fall ebenfalls vom Auftraggeber/Gastgeber/
Veranstalter/Location beigestellt. Getrankerezepte werden der Auftragnehmerin vom Gastgeber vorab zur Verfligung gestellt.
Alternativ kénnen entsprechende Glaser, Utensilien und Equipment auch Uber eine Partnerfirma auf Kosten des Auftraggebers
angemietet und bereitgestellt werden.
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6. Gefahriibertragung

Samtliche Lieferungen erfolgen auf Gefahr des Auftraggebers. Eine Versicherung der Liefergegenstande erfolgt nur auf besonderen
Wunsch und nur auf Kosten des Auftraggebers. Die Gefahr geht spétestens mit der Absendung der Liefergegenstande ab Werk oder
jeweiligem Lagerort auf den Auftraggeber Gber und zwar auch dann, wenn Teillieferungen erfolgen. Die Auftragnehmerin kann keine
Haftung fir die richtige Lagerung und Kihlung fir vom Auftraggeber und von ihm beauftragte Dienstleister beigestellte Lebensmittel
(auch Torten und Kuchen) und Getrénke tbernehmen - der Lieferant bzw. Auftraggeber hat fir die fachgerechte Lagerung und
Kihlung zu sorgen. Sollte fir vom Auftraggeber bereitgestellte Lebensmittel oder Getrénke eine Kihl- bzw. Lagermdglichkeit bendtigt
werden, so ist das rechtzeitig (min. 2 Wochen vor der Veranstaltung) bekannt zu geben und kann von der Auftragnehmerin gegen
Kostenlibernahme durch den Auftraggeber organisiert werden. Die Auftragnehmerin kann auch keine Haftung fur Schaden bei z.B.
Hochzeitstorten die durch den Aufbau entstehen konnen, Ubernehmen, sollte der Lieferant nicht selbst fur den Auf- bzw.
Zusammenbau vor Ort sorgen. Wir kénnen fir die fachgerechte Lagerung und den Transport von Torten, SiiBspeisen und anderen
Lebensmitteln, die vom Gastgeber oder einem von ihm beauftragten Lieferanten vorab zu uns gebracht werden, keine Haftung
Ubernehmen! Fir unsachgeméaBe Lagerung der Lebensmittel und des Equipments durch den Auftraggeber ibernimmt die
Auftragnehmerin keinerlei Haftung.

7. Hohere Gewalt

Leistungsstérungen bedingt durch hohere Gewalt, Arbeitskdmpfe, unverschuldete Betriebsstérungen, Unruhen und sonstige
unabwendbare Ereignisse berechtigen die Auftragnehmerin nicht zur Geltendmachung von Forderungen gleich welcher Art. Die
jeweils betroffene Vertragspartei gibt der anderen Vertragspartei unverziglich den Eintritt eines solchen Ereignisses bekannt. Als
Ereignisse hoéherer Gewalt gelten Ereignisse, die fir uns unvorhersehbar und unabwendbar sind und nicht aus unserer Sphare
kommen. Unwetter, Schneechaos, Strassensperren, Pandemien, Epidemien, Streik und Arbeitskampf, Krieg und Unruhen sind aber als
Ereignisse hoherer Gewalt anzusehen. Bereits geleistete Aufwendungen (z.B. Planungsarbeiten, Besprechungen, Einkéufe von Zutaten
und Lebensmitteln, bereits erfolgte Vorbereitungsarbeiten, nicht stornierbare Bestellungen bei Geschéftspartnern, usw.) sind vom
Auftraggeber jedenfalls zu bezahlen - es gelten als Mindestbetrag die unter Punkt 9. STORNO angefiihrten Stornogebuihren.

Werden von der Regierung nach Auftragserteilung durch den Auftraggeber Beschrénkungen/Einschrénkungen/Verordnungen erlassen
(z.B. aufgrund einer Seuche, einer Epidemie, COVID-19, etc.), die den Auftragnehmer in der Durchfihrung/Ausfiihrung seines
Angebotes und seiner Dienstleitungen verhindern (z.B. Betretungsverbote, Quaranténe, ,Lock Downs”, Reiseverbote bzw.
Reiseeinschrankungen, Verbote von Veranstaltungen und Zusammenkinften, sowie vergleichbare Einschrénkungen) oder in seiner
wirtschaftlichen Leistungsféhigkeit erheblich beeintréchtigen, berechtigen diese den Auftraggeber nicht zur Geltendmachung von
Forderungen gleich welcher Art. Bereits geleistete Aufwendungen (z.B. Planungsarbeiten, Besprechungen, Einkdufe von Zutaten und
Lebensmitteln, bereits erfolgte Vorbereitungsarbeiten, nicht stornierbare Bestellungen bei Geschaftspartnern, usw.) sind vom
Auftraggeber jedenfalls zu bezahlen - es gelten als Mindestbetrag die unter Punkt 9. STORNO angefiihrten Stornogebuhren.

8. Reklamationen/Beanstandungen

Selbst im bestgefihrten Unternehmen kann nicht ausgeschlossen werden, dass an irgendeiner Stelle ein Problem auftaucht. Bei uns
arbeiten Menschen mit Emotionen, sie verarbeiten hochwertige Lebensmittel und erbringen Héchstleistung. Auch wenn wir noch so
perfekt wie méglich sein wollen, kann es vorkommen, dass etwas schieflauft.

Deshalb wird Folgendes geregelt:

Sollte trotz aller Sorgfalt ein Mangel auftreten, so muss uns das unverziglich, mitgeteilt werden. Offensichtliche Méngel kénnen nur
berlicksichtigt werden, wenn die Beanstandung unverziglich nach Auftreten wahrend der Veranstaltung erfolgt und der
verantwortlichen Person (Geschéftsfihrung, Cateringleitung, Serviceleitung oder Kichenchefln) bekannt gegeben und in schriftlicher
Form festgehalten wird.

Sollte der Auftraggeber selbst feststellen, dass Ware oder Leistungen falsch bestellt wurden, ist ein Umtausch oder eine Reklamation
leider nicht mdglich. Bindend ist ausschlieBlich die vorliegende Auftragsbestétigung (z.B. unterschriebenes Angebot).

Wir weisen besonders darauf hin, dass unsere Speisen nach allen hygienischen Vorschriften produziert, gelagert und transportiert
werden. Nach der Ubergabe der von uns zubereiteten Speisen an den Auftraggeber, (ibernehmen wir keinerlei Haftung fir die weitere
sachgerechte Handhabung der Speisen. Ausgeschlossen ist besonders der hygienische Zustand von selbst hinzugefiigten Speisen und
Getranken, welche nicht von der Auftragnehmerin gekocht, zubereitet und geliefert worden sind.
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Reklamationen betreffend des Aufenthaltes in einer Location der Auftragnehmerin (z.B. Raumtemperatur, Beleuchtung,
Stromversorgung, ...) kénnen nur wahrend des Aufenthaltes berlcksichtigt werden.

Reklamationen wéhrend der Veranstaltung oder des Aufenthaltes erméglichen uns und unserem Team eine Berichtigung oder ein
Entgegenkommen. Nachtrdgliche Reklamationen (mindlich oder schriftlich) kénnen leider nicht berlcksichtigt werden.

Gerne nehmen wir lhre Anregungen fir Verbesserungen entgegen!

9. Storno

Bei Storno nach Auftragserteilung fallen Stornogebuhren an. Vereinbarte Anzahlungen fir die Veranstaltung sind jedenfalls zu bezahlen
und bereits geleistete Anzahlungen k&nnen nicht zurlckgefordert werden. Anzahlungen fir die Veranstaltung und die
Locationreservierung verfallen bei Nichtnutzung.

Stornogeblihren:

e Nach fixer schriftlicher Buchung/Zusage und mehr als 8 Wochen vor dem Veranstaltungstermin — 30% der Gesamtkosten
e 4-8 Wochen vor dem Veranstaltungstermin - 70% der Gesamtkosten
® 4 Wochen oder weniger vor dem Veranstaltungstermin — 100% der Gesamtkosten

Werden von der Regierung nach Auftragserteilung durch den Auftraggeber Beschrankungen/Einschrénkungen/Verordnungen erlassen
(z.B. aufgrund einer Seuche, einer Epidemie, COVID-19, etc.), die den Auftragnehmer in der Durchfihrung/Ausfiihrung seines
Angebotes und seiner Dienstleitungen verhindern (z.B. Betretungsverbote, Quarantdne, ,Lock Downs”, Reiseverbote bzw.
Reiseeinschrankungen, Verbote von Veranstaltungen und Zusammenkiinften, sowie vergleichbare Einschrénkungen) oder in seiner
wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit erheblich beeintréchtigen, berechtigen diese den Auftraggeber nicht zur Geltendmachung von
Forderungen gleich welcher Art. Bereits geleistete Aufwendungen (z.B. Planungsarbeiten, Besprechungen, Einkdufe von Zutaten und
Lebensmitteln, bereits erfolgte Vorbereitungsarbeiten, nicht stornierbare Bestellungen bei Geschéftspartnern, usw.) sind vom
Auftraggeber jedenfalls zu bezahlen - es gelten als Mindestbetrag die unter Punkt 9. STORNO angefiihrten Stornogebihren.

10. Buchungs- und Stornobedingungen bei Grill-, Koch- und Backkursen

® Buchungen werden grundsétzlich in der Reihenfolge des Eingangs bearbeitet.

e Buchungen kénnen nur berlcksichtigt werden, wenn im gewlnschten Seminar/Kurs noch Plétze frei sind. Yulia die
Partykochin® sendet dem Teilnehmer eine entsprechende Anmeldebestdtigung, sowie eine Rechnung zu, weist aber
ausdriicklich darauf hin, dass das endglltige Zustandekommen des Seminars vom Erreichen einer Mindestteilnehmerzahl
abhéngt. Eine fixe Buchung des Seminar-/Kurplatzes erfolgt erst nach Einlangen des Gesamtbetrages am Konto der
Auftragnehmerin. Yulia die Partykdchin® behélt sich vor, im Ausnahmefall das Seminar, aus Grinden die Yulia die
Partykéchin® nicht zu vertreten hat, zu verschieben oder abzusagen. Dies ist insbesondere der Fall bei einer zu geringen
Teilnehmerzahl, kurzfristigem krankheitsbedingten Ausfall von Kéchen bzw. sonstige fir die Durchflihrung des Seminars
wesentliche Personen, héherer Gewalt oder Einschrankungen aufgrund von Pandemie/Epidemie.

e Das Einlangen des Rechnungsbetrages am Konto von Yulia die Partykdchin® stellt zudem die Annahme der Buchung dar, so
dass mit Zugang der Erklarung ein rechtsverbindlicher Vertrag fir die Teilnahme an dem jeweiligen Seminar/Kurs zustande
kommt. Ausserdem werden mit Einzahlung des Kurs- bzw. Seminarbeitrages auch diese vorliegenden AGBs akzeptiert.

* Die Seminar-/Kursgebihr beinhaltet keine sonstigen Aufwendungen des Teilnehmers (bspw. Kosten fiir Anreise, Unterbringung
und Verpflegung / Verpflegung im Hotel, etc.).

e Die Teilnahme am Kurs/Seminar ist nur nach vorheriger Zahlung der gesamten Seminargebiihr méglich.

* Eine Teilnahme kann bis 14 Tage vor dem Kurs kostenfrei storniert oder umgebucht werden. Eine Teilnahme kann man auch
innerhalb von 14 Tagen vor dem Kurs stornieren, jedoch verfallt dann der Kurspreis oder der Wertgutschein und eine Gutschrift
ist nicht moglich. Kurzfristige Erkrankung, Verletzung oder berufliche Verhinderung sind kein Stornogrund. Bei Kursen, die mit
Geschenkgutscheinen fix gebucht wurden, verféllt der Gutschein bei Stornierungen innerhalb von 14 Tagen vor Kurstermin.
Dies gilt auch fur kurzfristige Verhinderung, Verletzung oder Erkrankung! Sie haben zudem jederzeit das Recht einen
Ersatzteilnehmer zu stellen. Bei Stornierung 14 Tage vor dem Kursbeginn erhalten Sie tber den gekauften Kurspreis einen
Wertgutschein, den Sie gerne fir einen anderen Kurs einlésen kénnen.
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* Seminare/Kurse finden grundsatzlich nur statt, wenn sich die Mindestanzahl von Teilnehmern fiir einen entsprechenden Kurs
angemeldet haben. Haben sich weniger Teilnehmer angemeldet, entscheidet Yulia die Partykéchin® dariiber, ob die
Veranstaltung dennoch stattfindet. Mindestteilnehmerzahlen ergeben sich im Ubrigen aus der Inhaltsbeschreibung eines
konkreten Kurses.

* Soweit eine Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird, wird die Veranstaltung spétestens 8 Tage vor Seminarbeginn abgesagt.

e Kommt ein Kurs nicht zustande, stellt Yulia die Partyk&chin® firr bereits bezahlte Seminargebiihren einen allgemein giltigen
Wertgutschein flir Kurse von Yulia die Partykéchin® aus oder der Teilnehmer wird nach Terminabsprache auf einen anderen
Kurs umgebucht.

* Yulia die Partykdchin® behaltet sich das Hausrecht vor.

* Anspriiche des Teilnehmers auf Schadensersatz sind ausgeschlossen.

® Beschreibungen und Bildmaterial zu den angebotenen Seminaren auf den Webseiten, in Prospekten, Katalogen oder
sonstigen Werbeunterlagen stellen keine Zusicherung von Yulia die Partykdchin® gegentiber dem Teilnehmer dar und werden
nicht Inhalt des Vertrags.

® Der Teilnehmer verpflichtet sich, eventuell vorhandene Allergien, gesundheitliche Einschrankungen, Krankheiten u.3. die ihn
und auch weitere Teilnehmer des Seminars gefdhrden oder gefahrden kénnten, mindestens 1 Woche vor Beginn des Kurses
anzuzeigen.

e Die Zeitangaben hinsichtlich der Dauer der jeweiligen Kurse/Seminare dienen lediglich als Anhaltspunkt fir den geplanten
Zeitraum der Durchfihrung der Seminare. Zeitliche Abweichungen hinsichtlich der Dauer der jeweiligen Seminare sind daher
mdoglich. Die auf der Yulia die Partykdchin®-Webseite erfolgten Zeitangaben sind daher vor diesem Hintergrund unverbindlich
und kénnen variieren.

* Yulia die Partykéchin® und ihr Team sind berechtigt und der Teilnehmer stimmt dem ausdriicklich zu, dass am Kurs/Seminar
Fotos gemacht werden, und diese auf unseren Webseiten verdffentlicht und fiir Werbezwecke (Drucksorten, Internetportale,
Printmedien, Soziale Medien, etc.) verwenden werden dirfen, auch wenn einzelne Personen erkennbar sind. Mochte eine
Person auf den Fotos nicht erkennbar sein, so hat diese uns das in schriftlicher Form mitzuteilen. Die entsprechende Person
wird dann so bald wie mdglich am Foto unkenntlich gemacht.

®  Grillkurse/Seminare finden im Freien statt, fiir entsprechende Bekleidung ist zu sorgen!

e Werden von der Regierung nach fixer Kursbuchung und Einzahlung des gesamtes Kursbeitrages Beschrankungen/
Einschrankungen/Verordnungen erlassen (z.B. aufgrund einer Seuche, einer Epidemie, COVID-19, etc.), welche die
Durchfiihrung/Ausfihrung der Kurse und Seminare verhindern (z.B. Betretungsverbote, Quaranténe, ,Lock Downs”,
Reiseverbote bzw. Reiseeinschrénkungen, Verbote von Veranstaltungen und Zusammenkinften, sowie vergleichbare
Einschrénkungen), berechtigen diese den Kursteilnehmer nicht zur Geltendmachung von Forderungen gleich welcher Art. Der
Teilnehmer wird von Yulia die Partykdchin® auf den nachstmdglichen durchfiihrbaren Kurstermin - nach Terminabsprache mit
dem Teilnehmer - umgebucht. Eine Rickzahlung der bereits bezahlten Kursbeitrége erfolgt nicht. Alternativ kann ein
Ubertragbarer Wertgutschein tber den bereits bezahlten Kursbeitrag ausgestellt werden.

e Kursumbuchung: Bis 14 Tage vor der Veranstaltung kénnen Sie den Kurstermin andern. Bitte senden Sie uns dazu ein E-Mail an
grillakademie@partykoechin.at

11. Eigentumsvorbehalt

Vom Auftragnehmer gelieferte Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum des Auftragnehmers; dieser
Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auch auf den vom Auftraggeber aus einer allfélligen WeiterverduBBerung oder Verarbeitung der
Waren erzielten Erl&s.

12. Kostenvoranschlag/Angebot

Der Kostenvoranschlag bzw. das Angebot wird nach bestem Wissen erstellt, es kann jedoch keine Gewéhr flir die Richtigkeit
Ubernommen werden. Die kalkulierten Kosten fur die Logistik (Anlieferung, Auf/Abbau von Kicheninfrastruktur und weiterem
Equipment) gelten fiir eine ebene Zufahrtsmaglichkeit bis zum Aufbauort, wenn die Location nicht vorab besichtigt wurde. Zusétzlicher
Aufwand zur Erreichung des Cateringortes, sollte man nicht direkt bis zum Aufbauort der Grill-, Kichen-, und Buffetinfrasturktur
zufahren kénnen, (z.B. zusétzliches Personal, Equipment, Maschinen, Fahrzeuge, etc.) wird nach tatsachlichem Aufwand verrechnet.
Alle Angebote sind freibleibend. Die Kosten fir die Erstellung eines Kostenvoranschlages bzw. Angebotes, sofern solche auflaufen,
werden dem Auftraggeber verrechnet. In unseren Angeboten sind jeweils die Erstkalkulation mit der Angebotserstellung und 1
Besprechung in den Réumlichkeiten er Auftragnehmerin inkludiert, sowie eine anschlieBende Anpassung/Korrektur enthalten. Weitere
Besprechungen sowie Besichtigungen, Anpassungen und Neukalkakulationen werden nach Zeitaufwand verrechnet (€ 60 exkl. MwSt.
pro Stunde). Fahrt- und Reisekosten fiir Locationbesichtigungen werden nach Aufwand mit Kilometergeld, Stundensatz und Spesen
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abgerechnet. Der Zeitaufwand fiir die Kreation von speziellen Speisen/Ments und die Eventorganisation werden nach Absprache bzw.
Aufwand verrechnet.

Angebote, Planungen, Beschreibungen von Konzepten usw. bleiben, soweit ausdriicklich und schriftlich nicht anders vereinbart, mit
allen Rechten Eigentum von Yulia die Partykéchin®. Jede anderweitige Verwertung in samtlichen Formen ist zu unterlassen,
insbesondere die Vervielfiltigung und Verbreitung und die Weitergabe an Dritte, sowie die Vornahme von Anderungen ohne
ausdriickliche Zustimmung von Yulia die Partykdchin®. Unsere Angebote sind grundsatzlich 2 Wochen giltig, wenn nicht anders
schriftlich vereinbart. Veranstaltungstermine werden bis maximal 7 Tage unverbindlich freigehalten.

13. Ricktrittsregelungen des Fern- und Auswartsgeschéaftegesetzes (FAGG)

Eine Ausnahme vom Ricktrittsrecht besteht fir Dienstleistungen in den Bereichen ,Lieferung von Speisen und Getrénken”, wenn der
Vertrag einen spezifischen Termin oder Zeitraum fir die Leistung vorsieht (§18 Abs. 1, Z 10 FAGG). Das Riicktrittsrecht des Fern- und
Auswartsgeschaftegesetzes findet nur Anwendung, wenn der Vertrag nicht in den Geschaftsraumlichkeiten oder Locations der
Auftragnehmerin geschlossen werden. Wird durch die Auftragnehmerin oder einen Mitarbeiter der Auftragnehmerin die
Veranstaltungslocation des Auftraggebers (betrifft u.a. Locations der Auftragnehmerin, Privatwohnungen, Privathduser,
Privatgrundstiicke, &ffentliche Grundtiicke, Veranstaltungsorte, Hotel- oder Gastronomiebetriebe, Firmengebiude oder -gelénde, etc.)
besichtigt und dem Auftraggeber danach ein ausfiihrliches Angebot schriftlich tbermittelt (per Post, Fax oder E-Mail) findet das FAGG
keine Anwendung! Das Rucktrittsrecht erlischt jedenfalls, sobald die Auftragnehmerin mit der Durchfiihrung des Auftrages begonnen
hat. Dies gilt auch insbesondere fiir Leistungen, die weniger als 14 Kalendertage vor dem Veranstaltungsdatum gebucht werden.

Fir alle Falle, wo das FAGG Anwendung findet, gelten folgende Ricktritts- bzw. Widerrufsrechte fir den Auftraggeber:

Der Auftraggeber wird mit einem ausfihrlichen Angebot liber alle anfallenden Kosten informiert. Nach Einlagen des Angebotes beim
Auftraggeber (per Fax, E-Mail oder per Post) hat der Auftraggeber 14 Kalendertage Zeit von seinem Riicktritts- bzw. Widerrufsrecht
gebrauch zu machen. Die Frist endet jedoch spétestens mit der Bezahlung des Anzahlungsbetrages. Nach Bezahlung des
Anzahlungsbetrages ist ein Ricktritt nicht mehr méglich und die obigen Stornofristen (Punkt 9.) erlangen ihre Giiltigkeit.

Um das Widerrufsrecht auszuiiben, muss der Auftraggeber der Auftragnehmerin mittels einer eindeutigen Erklarung (per
eingeschriebenen Brief, per Fax oder E-Mail) Uber seinen Entschluss den Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Auftraggeber die Mitteilung tber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absendet.

14. Ricktritt der Auftragnehmerin

Sofern ein kostenfreies Rucktrittsrecht des Auftraggebers innerhalb einer bestimmten Frist schriftlich vereinbart wurde, ist die
Auftragnehmerin in diesem Zeitraum ihrerseits berechtigt vom Vertrag zurlickzutreten, wenn Anfragen anderer Veranstalter nach den
vertraglich gebuchten Terminen vorliegen und der Auftraggeber auf Rickfrage der Auftragnehmerin auf sein Recht zum Rucktritt nicht
verzichtet.

Wird eine vereinbarte oder gemé&B Punkt 3. verlangte Voraus- und Teilzahlung nicht fristgerecht geleistet, so ist die Auftragnehmerin
ebenfalls zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt.

Ferner ist die Auftragnehmerin berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag zurlickzutreten, beispielsweise falls:

e hohere Gewalt oder andere von der Auftragnehmerin nicht zu vertretende Umsténde die Erfillung des Vertrags unméglich
machen

e Veranstaltungen unter irrefGhrender oder falscher Angabe wesentlicher Tatsachen, z.B. des Auftraggebers oder Zwecks,
gebucht werden

e Die Auftragnehmerin begrindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Veranstaltung den reibungslosen
Geschéftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen der Auftragnehmerin und/oder der Veranstaltungsorte in der
Offentlichkeit gefshrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich der Auftragnehmerin
zuzurechnen ist

e vertraglich vereinbarte Absprachen und Bedingungen der Veranstaltung seitens des Auftraggebers, Veranstalters oder der
Location nicht eingehalten werden

Bei berechtigtem Ruicktritt der Auftragnehmerin entsteht kein Anspruch des Auftraggebers auf Schadensersatz.
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15. Versicherung

Allféllige Versicherungen hat der Veranstalter, Kunde oder Auftraggeber selbst abzuschlieBen. Wir empfehlen eine
Veranstaltungshaftpflichtversicherung! Schéaden, die durch den Auftragnehmer und dessen Mitarbeitern entstehen, sind durch eine
entsprechende Haftpflichtversicherung gedeckt!

16. Fotos

Wir sind berechtigt und der Auftraggeber stimmt dem ausdriicklich zu, dass wir von der beauftragten Veranstaltung, der Dekoration
und Speisen Fotos machen, diese auf unseren Webseiten verdffentlichen und fiir Werbezwecke (Drucksorten, Internetportale,
Printmedien, Soziale Medien, etc.) verwenden diirfen, sofern auf diesen Fotos keine Personen zu erkennen sind. Wird ein Foto mit
Personen darauf veréffentlicht, so werden die Gesichter der Personen unkenntlich gemacht oder diese Personen um Erlaubnis fiir die
Veréffentlich gefragt.

17. Wertsachen

Fir Wertsachen, Bargeld, Geschenke, personliche Gegensténde, Garderobe, etc., welche von Teilnehmerlnnen und Gésten der
Veranstaltung ein- und mitgebracht werden, wird keine Haftung Gbernommen!

18. Allergene, Unvertraglichkeiten und spezielle Erndhrungsweisen

Da wir gesetzlich dazu verpflichtet sind, Gber Allergene aufzuklaren, lassen Sie uns bitte vor der Mentlerstellung und Buchung wissen,
wenn der Auftraggeber oder einer der Gaste eine Lebensmittelallergie oder Unvertraglichkeit hat. Der Auftraggeber hat vor der
Menuerstellung bekanntzugeben, ob bestimmte Erndhrungsweisen zu berlicksichtigen sind (z.B. Vegetarier, Veganer, Koscher, Halal,
kein Schweinefleisch, etc.). Da wir alles selbst kochen, kénnen wir jederzeit auf lhre Anforderungen reagieren und die Speisen
dementsprechend anpassen! Neben den angegebenen 14 Allergenen kénnen wir auf Wunsch auch eine Histaminunvertraglichkeit
oder Laktoseintolleranz beachten! Trotz sorgfaltiger Herstellung unserer Gerichte kénnen neben gekennzeichneten Zutaten Spuren
anderer Stoffe enthalten sein, die im Produktionsprozess in der Kiiche verwendet werden! Wir kénnen daher keine 100%ige Garantie
auf Allergenfreiheit geben! Sollten uns bei der Buchung durch den Auftraggeber keine Allergien, Unvertraglichkeiten oder spezielle
Erndhrungsweisen bekannt gegeben werden, kénnen wir wahrend der Veranstaltung leider nicht mehr darauf eingehen und
Anderungen vornehmen!

19. Miete der Grill- und Kochschule Siete Fuegos fiir eigene Kurse

Ktchenmaschinen, Equipment, Geschirr und Gléser sowie die Betriebskosten sind im Mietpreis inkludiert. Wir bitten um einen
sorgsamen Umgang mit den Geréten und dem Equipment. Bitte vermeiden Sie Energieverschwendung! Zutaten und Lebensmittel sind
vom jeweiligen Kursleiter selbst mitzubringen. Jede(r) Kursleiterln ist selbst fir etwaige Helfer (Assistenten/Abwascher/Bedienung/...)
und die Reinigung verantwortlich. Der/die Kursleiterln ist fiir die ordentliche Anmeldung und Abrechnung seiner Mitarbeiter/Helfer
selbst verantwortlich! Werden Teile unseres Equipments oder Geschirrs zerstort oder mitgenommen, werden die entsprechenden Teile
zum Wiederbeschaffungswert in Rechnung gestellt. Wird ein Kiichengerat (auch Herd, Konvektomat, Kiihlschrank, Geschirrspiiler,
Kichenmaschine, etc.) beschadigt, sind die Reparaturkosten zum tatsachlichem Aufwand (inkl. etwaiger Liefer- und Transportkosten) zu
Ubernehmen! Werden Lebensmittel, Zutaten, Gewiirze usw. von Yulia die Partykdchin® verwendet, so werden diese zum
Selbstkostenpreis verrechnet.

Auf eine ordentliche Miilltrennung ist strikt zu achten! Entsprechende Container bzw. Tonnen und Sécke sind vor Ort vorhanden!
Kiiche, Arbeits- und Sitzbereiche sind sauber und ordentlich zu hinterlassen, ansonsten werden Reinigungskosten je nach Aufwand
verrechnet! Servicekréfte, Helfer und die Reinigung kénnen auch bei Yulia die Partykéchin® gebucht werden. Kosten pro Mitarbeiterin
und Stunde ab € 30,00 exkl. MwSt. Getrénke werden nach Verbrauch abgerechnet - laut Getrénkepreisliste vor Ort. Wein und Prosecco
werden flaschenweise abgerechnet!

20. Gerichtstand

Klagenfurt
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21. Nichtigkeitsklausel

Sollten eine oder mehrere der vorgenannten Bestimmungen unwirksam werden, so wird die Geltung der Ubrigen Bestimmungen
hierdurch nicht beriihrt. Eine gegebenenfalls unwirksame Bestimmung ist durch eine solche zu ersetzen, die rechtlich zulassig ist und
dem mit der unwirksamen Bestimmung verfolgten Zweck wirtschaftlich und rechtlich méglichst nahe kommt.

Abschnitt 2:
Handel, BBQ Kitchen Outdoorkiiche, etc.

I. Anwendungs- und Geltungsbereich

1. Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten, soweit ihnen nicht zwingende gesetzliche Vorschriften entgegenstehen, fiir
samtliche Rechtsbeziehungen im Bereich von Handels- und Montageleistungen von Yulia die Partykdchin® Yulia Haybéck (in weiterer
Folge kurz Yulia die Partykdchin®) und ihren Kunden (Kaufer, Besteller, Auftraggeber, Interessent, etc.) andererseits und bilden einen
integrierenden Bestandteil dieser Rechtsbeziehungen.

2. Die jeweils aktuelle Fassung der AGB ist auf der Homepage von Yulia die Partykéchin® unter www.partykoechin.at abrufbar. Auf
Anforderung des Kunden sendet Yulia die Partykéchin® die AGB dem Kunden zu.

3. Die Kunden anerkennen diese AGB mit dem Eingehen einer Rechtsbeziehung mit Yulia die Partykéchin® durch Auftragserteilung
oder Entgegennahme der Auftragsbestdtigung sowie nochmals durch Entgegennahme der Lieferung auch fur alle zukinftigen
Geschafte zwischen diesen Vertragsteilen als fur sie verbindlich.

4. Ein, auch nur formularmaBiger, Widerspruch des Kunden - insbesondere in seinen Allgemeinen Geschéftsbedingungen — ist
ausdriicklich unbeachtlich. Allen entgegenstehenden und diesen AGB von Yulia die Partykdchin® widersprechenden Bedingungen der
Kunden wird hiermit ausdriicklich widersprochen.

5. Nachtragliche Anderungen und Erganzungen der vertraglichen Vereinbarungen sowie Nebenabreden bediirfen zu ihrer Giiltigkeit
bzw. Rechtswirksamkeit der schriftlichen Bestatigung von Yulia die Partykdchin®. Offenbare Schreib- und Rechenfehler in Angeboten,
Auftragsbestatigungen, Rechnungen, Preislisten, Produktbeschreibungen, Prospekte, Plane etc. kénnen von Yulia die Partykéchin®
jederzeit berichtigt werden.

6. Yulia die Partykdchin® schlieBt ihre Vertrédge mit Unternehmen und Privatpersonen ab. Soweit Yulia die Partykéchin® Vertrdge mit
Verbrauchern abschlieBt, gelten diese AGB ebenfalls, soweit diesen nicht zwingende Bestimmungen des Verbraucherrechts
entgegenstehen.

Il. Angebot

Angebote von Yulia die Partykdchin® sind stets freibleibend und unverbindlich. Beschreibung des Liefergegenstandes und technische
Angaben sind unverbindlich und gelten nicht als Zusicherung bestimmter Eigenschaften. Mit der Bestellung erklart der Kunde
verbindlich sein Vertragsangebot.

2. Yulia die Partykdchin® ist berechtigt, das Auftragsangebot innerhalb von 8 Tagen nach Eingang des Auftrages ohne Angabe von
Griinden schriftlich abzulehnen.

3. Der Vertrag gilt erst mit Ubermittlung einer Auftragsbestatigung oder Rechnung durch Yulia die Partykéchin® an den Kunden,
spatestens jedoch mit Lieferung (ab Werk) oder Meldung der Versandbereitschaft als geschlossen. Sollte der Inhalt der
Auftragsbestatigung von der Bestellung abweichen, ist der Kunde verpflichtet, binnen einer Woche zu widersprechen, ansonsten der
Vertrag entsprechend der Auftragsbestatigung zustande kommt.

4. Die auf Webseiten, in Katalogen, Prospekten und &hnlichen Unterlagen enthaltenen Angaben, sowie sonstige schriftliche oder
miindliche AuBerungen von Yulia die Partykdchin® sind nur maBgeblich, wenn diese dem Vertrag ausdriicklich zugrunde gelegt
werden. Bei Abweichungen gelten im Zweifel das Angebot bzw. die Auftragsbestatigung oder Rechnung.
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5. Alle Angaben in Katalogen, Preislisten und Zeichnungen von Yulia die Partykdchin® sowie Gewichts- und MaBangaben sind
sorgféltig erstellt. Dennoch sind Irrtiimer, Konstruktions- und MaBanderungen nicht ausgeschlossen. Fir diese wird von BK keine
Haftung Gbernommen.

6. Sofern nicht ausdriicklich anderes vereinbart ist, sind Planungen, Bemusterungen, Materialpriifungen und Kostenvoranschlage
unverbindlich und kostenpflichtig. Sollten sich nach Auftragserteilung Kostenerhéhungen von mehr als 15% ergeben, wird Yulia die
Partykéchin® den Kunden unverziglich verstdndigen. Bei unvermeidlichen Kostenuberschreitungen von unter 15% kann eine
Verstandigung unterbleiben.

7. Ponalevereinbarungen zu Lasten von Yulia die Partykdchin® bedirfen der schriftlichen Zustimmung der vertretungsbefugten
Personen von Yulia die Partykéchin®.

8. Ausfiihrungsunterlagen wie z.B. Plane, Skizzen und sonstige technische Unterlagen bleiben ebenso wie Muster, Kataloge, Prospekte,
Abbildungen und Ahnliches stets geistiges Eigentum von Yulia die Partykdchin® bzw. ihren Lieferanten und Partnern und unterliegen
den einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen hinsichtlich Vervielféltigung, Nachahmung, Wettbewerb etc. Jede Verwendung,
insbesondere die Weitergabe, Vervielfaltigung und Zurverfligungstellung, einschlieBlich das auch nur auszugsweise Kopieren, bedarf
der ausdriicklichen Zustimmung von Yulia die Partykéchin®. Derartige Unterlagen sind iber Aufforderung von Yulia die Partykschin®,
spatestens jedoch bei Beendigung der Geschéftsbeziehung, an diese zurlickzustellen.

9. Der Kunde hélt Yulia die Partykdchin® fir Verletzungen von Schutzrechten durch Herstellung der Leistungsgegenstande nach
seinen Angaben schad- und klaglos.

10. Dauerschuldverhiltnisse gelten fir die im Vertrag festgelegte Dauer und kénnen von Yulia die Partykéchin®, wenn nicht
ausdriicklich anderes vereinbart ist, am Ende eines Vertragsjahres unter Einhaltung einer Kindigungsfrist von 3 Monaten schriftlich
gekiindigt werden. Wenn der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommt, kann Yulia die Partykéchin® das
Dauerschuldverhaltnis jederzeit ohne Entschadigungspflicht fristlos kiindigen.

11. Die Bestimmungen in den §§ 9 und 10 E-Commerce-Gesetz in der jeweils geltenden Fassung sind nicht anzuwenden.

lll. Lieferung

1. Enthalt die mit dem Kunden getroffene Vereinbarung keine Angaben, so gilt EXW INCOTERMS 2020 (ab Werk/Lager) als vereinbart.
Mit der Lieferung EXW gelten gelieferte Waren als abgenommen. Die Gefahr des zufdlligen Untergangs bzw. der zufélligen
Verschlechterung geht mit Lieferung EXW oder bei Annahmeverzug des Kunden auf diesen Uber.

2. Der Lauf der Lieferfrist beginnt mit dem spatesten der nachstehenden Zeitpunkte:
- Datum der Auftragsbestatigung;
- Datum der Erflillung aller dem Kunden obliegenden technischen, kaufménnischen und sonstigen Voraussetzungen;
- Datum, an dem Yulia die Partykdchin® eine vor Lieferung der Ware zu leistende Anzahlung oder Sicherheit erhélt.

3. Sofern Yulia die Partykéchin® nicht die Versendung Ubernommen hat, ist fir die fristgerechte Lieferung die Anzeige der
Versandbereitschaft maf3geblich.

4. Die Ware gilt auch dann als geliefert, wenn sie zum Liefertermin nach Meldung der Versandbereitschaft durch Yulia die
Partykéchin® nicht unverziglich abgerufen wird.

5. Von Yulia die Partykdchin® angegebene Lieferfristen sowie allenfalls vereinbarte Liefertermine sind stets unverbindlich. Im Falle
jeder Lieferverzégerung ist der Kunde verpflichtet, eine angemessene Nachfrist von 4 Wochen zu gewéhren. Yulia die Partykdchin® ist
zu Teillieferungen berechtigt.

6. Die Lieferfristen verlangern sich insbesondere auch bei Eintritt unvorhergesehener Hindernisse, gleichglltig ob diese in unserem
Betrieb oder bei unseren Lieferanten und Unterlieferanten eintreten, wie z.B. Betriebsstérungen, Streik, Aussperrung, Stérungen der
Transporte, hohere Gewalt, behérdliche SchlieBungen, Importstopps, Pandemien etc.

7. Yulia die Partykdchin® ist berechtigt, jederzeit die Erfiillung seiner eigenen Verpflichtungen auszusetzen oder zu hemmen, wenn
sich nach dem Vertragsabschluss herausstellt, dass der Kunde einen wesentlichen Teil seiner Pflichten insbesondere aus folgenden
Grinden nicht erflllen wird: (i) wegen eines schwerwiegenden Mangels seiner Féhigkeiten, den Vertrag zu erflllen, (i) wegen eines
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schwerwiegenden Mangels seiner Kreditwiirdigkeit oder (iii) wegen seines Verhaltens bei der Vorbereitung der Erfillung oder bei der
Erfullung des Vertrages oder der vorangehenden Vertréage.

8. Schadenersatzanspriiche aufgrund von verspéteten Lieferungen sind, soweit gesetzlich zuldssig, ausgeschlossen. Zudem verzichtet
der Kunde auf sémtliche weitere Anspriiche infolge verspateter Lieferung. Auch Pénaleforderungen sind ausdriicklich ausgeschlossen.

9. Die Verpackung erfolgt nach fach- und handelsiblichen Gesichtspunkten. Die Entsorgung von Verpackungsmaterial geht zu Lasten
des Kunden.

10. Nicht vorgesehene Kosten bei der Lieferung an den Kunden wie z.B. Kosten einer Zwischenlagerung, zusétzliche Transportkosten,
etc., gehen zu Lasten des Kunden.

11. Yulia die Partyk&chin® Produkte werden in der Regel — als Markenprodukte — mit einem Markenzeichen des jeweiligen Herstellers/
Lieferanten geliefert. Anderungen dieser Vereinbarung bediirfen der Schriftform.

12. Bei vereinbarten Lieferungen an den Kunden

- bestimmt Yulia die Partyk&échin® die Art des Versandes,

- ist Yulia die Partykéchin® berechtigt, die Ware in Teilsendungen zu liefern,

- erfolgt die Lieferung ebenerdig oder auf Rampe,

- stellt der Kunde die zum Ausladen notwendigen Personen auf seine Kosten zur Verfigung,

- gilt die Unterschrift eines Annahmeberechtigten des Kunden als Bestatigung daflr, dass die Ware vollstandig und frei von
sichtbaren Schaden ist, und

- reist die Ware auf Gefahr und Risiko des Kunden (Beschéadigung, Zerstdrung, Verlust, etc.) und ist der Zeitpunkt des
Gefahreniibergangs die Ubergabe an den Spediteur, Frachtfiihrer oder die vom Kunden namhaft gemachte Person.

IV. Preise

3. Alle Preise verstehen sich in Euro inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer. Sollte ein Kunde dennoch an Yulia die Partykochin® eine
Uberweisung in einer Fremdwahrung tatigen, ist jener Betrag zur Anweisung zu bringen, der dem Rechnungsbetrag in Euro zuziiglich
anfallender Konvertierungsspesen bzw. sonstiger Kosten in diesem Zusammenhang entspricht.

2. Die von Yulia die Partykéchin® angegebenen Preise verstehen sich EXW (ab Werk/Lager) INCOTERMS 2020 und - wenn flr
einzelne Spezialprodukte nicht anderes vereinbart wird - ohne Montage und einschlieBlich Verpackung.

3. Bei Lieferungen gegen Fremdwéhrungen ist Yulia die Partykdchin® in jedem Fall berechtigt, zum Falligkeitstag ein Wahlrecht derart
auszuliben, dass BK die Forderung in Euro oder in der urspriinglich zugrunde gelegten Fremdwahrung begehren kann.

4. Steuern, Vertragsgeblhren, Aus-, Ein- und Durchfiihrungsgebuhren, Zoll und Zollspesen, behérdliche Kommissionsgebihren und
dergleichen tragt der Kunde. Diesbezlglich ist auch der Kunde fiir die Beibringung von allenfalls notwendigen Zertifizierungen,
Bestatigungen und/oder Einfuhrdokumenten, welcher Art auch immer, verantwortlich und trégt die Kosten dafiir.

5. Die Preise von Yulia die Partykdchin® sind nach dem im Zeitpunkt der Auftragsbestatigung in Geltung stehenden Lohn- und
Materialkosten erstellt. Erhohen sich diese nachtréglich, ist Yulia die Partykdchin® berechtigt, Anpassungen vorzunehmen und diese
dem Kunden zu verrechnen. Dies gilt auch bei anderen von Yulia die Partykéchin® unbeeinflussbaren Anderungen durch Steuern,
Zélle oder Transporttarife.

6. Die endglltige Preisberechnung erfolgt aufgrund der am Tage der Lieferung glltigen bzw. vereinbarten Rabatte. Die
Rabattgewahrung erfolgt nur fir den Fall, dass Yulia die Partykéchin® den vereinbarten Kaufpreis nicht gerichtlich (Klage, Exekution,
usw.) einfordern muss. Die Kalkulationen des Angebotes gelten nur bei Bestellung der gesamten angebotenen Ware bzw. Menge.

7. Einmal eingerdumte Rabatte und Skonti gelten nur fir das jeweilige Geschaft und begriinden keinen Rechtsanspruch fir
Folgegeschafte. Sonderkonditionen, die im Rahmen einer laufenden Geschéaftsbeziehung gewéhrt werden, gelten bis auf Widerruf
durch Yulia die Partykdchin®.

8. Jedenfalls gelten die vereinbarten Preise maximal 30 Tage ab Angebotslegung durch Yulia die Partykdchin®.
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V. Zahlungsbedingungen

1. Rechnungen von Yulia die Partykdchin® sind im Zeitpunkt der Lieferung, spatestens aber im Zeitpunkt der Rechnungslegung zur
Zahlung féllig. Bei datumsméBig festgestellter Falligkeit muss der Betrag bereits auf dem seitens Yulia die Partykdchin®
bekanntgegebenen Konto eingelangt sein. Bei Verbrauchergeschaften reicht der Uberweisungsauftrag am Falligkeitstag.

2. Bei Auftragserteilung sind 100% der Auftragssumme als Anzahlung féllig. Fir den Fall, dass der Kunde vor Fertigung der bestellten
Ware vom Vertrag zurilicktreten méchte oder es aus sonstigen Griinden, die nicht Yulia die Partykéchin® zuzurechnen sind, zur
Nichterfillung kommt, gilt der angezahlte Betrag als zu Gunsten von Yulia die Partykéchin® verfallen.

3. Im Falle des verschuldeten Zahlungsverzuges ist Yulia die Partykéchin® berechtigt, gesetzliche Verzugszinsen in der Hohe von 9,2
Prozentpunkten (iber dem jeweiligen Basiszinssatz der Osterr. Nationalbank, mindestens jedoch Verzugszinsen in der Hohe von 15%
p.a. zuziglich EUR 250,00 Nebenkosten zu fordern. Die Zahlungsfrist ist nur eingehalten, wenn die Zahlung innerhalb der
angegebenen Fristen bei der Auftragnehmerin eingegangen ist.

4. Eingehende Zahlungen werden zuné&chst auf die &ltesten Forderungen, dabei zuerst auf bereits entstandene Kosten (Mahnungen,
Evidenzhaltung, Inkasso etc.), sodann auf bereits aufgelaufene Zinsen und zuletzt auf das offene Kapital angerechnet.

5. Yulia die Partyk&chin® ist nicht verpflichtet, Wechsel oder Schecks entgegenzunehmen. Falls Yulia die Partykdchin® jedoch
derartige Papiere annimmt, so geschieht dies nur zahlungshalber und nur gegen Vergltung der anfallenden Diskont- und
Inkassospesen durch den Kunden. Dies wird von Yulia die Partykéchin® auch nicht als Barzahlung angesehen, weshalb Kassaskonto
nicht gewihrt werden kann. Eine Verschiebung der urspriinglich vereinbarten Filligkeiten erfolgt mit der Ubernahme der Papiere durch
Yulia die Partyk&chin® nicht. Yulia die Partyk&chin® ist jederzeit berechtigt, gegen Riickgabe dieser Papiere den noch ausstehenden
Betrag zu verlangen.

6. Vor vollstandiger Bezahlung falliger Rechnungsbetrédge einschlieBlich Verzugszinsen, sonstiger Spesen und Kosten ist Yulia die
Partykdchin® zu keiner weiteren Lieferung aus irgendeinem laufenden Vertrag verpflichtet. Ist der Kunde mit einer félligen Zahlung in
Verzug oder tritt in seinen Vermdgensverhéltnissen eine wesentliche Verschlechterung ein, so kann Yulia die Partykdchin® fir noch
ausstandige Lieferungen aus irgendeinem laufenden Vertrag unter Fortfall des Zahlungszieles bare Zahlung vor Ablieferung der Ware
verlangen.

7. Werden Yulia die Partyk&chin® Umsténde bekannt, wonach sich die Vermdgensverhaltnisse des Kunden verschlechtert haben bzw.
geféhrdet sind, ist Yulia die Partykdchin® berechtigt, Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen nach eigener Wahl zu verlangen.

8. Bei Verzug mit einer falligen Zahlung werden sémtliche anderen noch nicht falligen Forderungen sofort fillig, z.B. auch eventuell
laufende Wechsel.

9. Kommt der Kunde einer Zahlungsaufforderung nicht nach, ist Yulia die Partyk&chin® berechtigt, die im Eigentum von Yulia die
Partykdchin® stehenden Waren zuriickzubehalten, ohne dass dies einem Ricktritt vom Vertrag gleichzusetzen ist, oder vom Vertrag zur
Génze oder zum Teil unter Wahrung der Rechte bzw. Anspriiche von Yulia die Partykéchin®, insbesondere auf Schadenersatz wegen
Nichterfillung, zurlickzutreten.

10. Der Kunde ist nicht berechtigt, Zahlungen aufgrund von Gewahrleistungsanspriichen oder sonstigen, von Yulia die Partykéchin®
nicht anerkannten Gegenforderungen, zuriickzubehalten. Eine Aufrechnung mit Gegenforderungen des Kunden ist nicht zulassig und
wird hiermit jeglichen Aufrechnungen widersprochen.

11. Alle Beanstandungen von Rechnungen sind innerhalb von 14 Kalendertagen ab Rechnungsdatum schriftlich anzubringen,
andernfalls gelten Rechnungen als anerkannt. Wiinscht der Kunde von der Auftragsbestitigung abweichende Anderungen des
Rechnungstextes, bleibt die urspriingliche Falligkeit bestehen.

12. In ,Allgemeine Geschaftsbedingungen” der Kunden ausgesprochene Zessionsverbote und alle sonstigen, die Zession von
Forderungen betreffenden Vertragsbedingungen werden von Yulia die Partykéchin® nicht anerkannt und sind fir Yulia die
Partykdchin® nicht verbindlich.

13. Yulia die Partykdchin® behalt sich das Recht vor, die im Zusammenhang mit dem Auftrag und/oder Lieferung entstandenen
Forderungen unabhangig von der Falligkeit an Dritte abzutreten (z.B. Factoring). Gegenstand der Abtretung kénnen alle im Vertrag
genannten Forderungen aus Warenlieferung und Leistungen aus dem Geschéftsbetrieb von Yulia die Partykéchin® samt allen
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Nebenrechten und dem vorbehaltenen Eigentum sein. Ebenso behélt sich BK das Recht vor, fallige Kaufpreisforderungen an Dritte zu
verpfanden.

VI. Annahmeverzug
1. Der Kunde ist verpflichtet, die von Yulia die Partykéchin® zur Verfligung gestellten Lieferungen und Leistungen anzunehmen.

2. Nimmt der Kunde die Ware ganz oder teilweise nicht an, ohne dass Yulia die Partykdchin® ein Verschulden trifft, ist Yulia die
Partykochin® dennoch berechtigt, die volle Auftragssumme zu verlangen, und der Kunde verpflichtet, diese entsprechend dem
abgeschlossenen Vertrag zu leisten.

3. Befindet sich der Kunde im Annahmeverzug, so ist Yulia die Partykdchin® berechtigt, die Ware auf Kosten und Gefahr des Kunden
entweder bei Yulia die Partykdchin® oder bei einem Dritten einzulagern. Davon unberiihrt bleiben die Rechte von BK i.S. der §§ 373 ff
UGB.

4. Die Haftung von Yulia die Partykéchin® fir die Verschlechterung oder den Untergang von bei ihr gelagerter Ware ist auf Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit beschrankt.

5. Der Kaufpreis ist nach Ablauf der Abholungsfrist jedenfalls zur Zahlung fallig.

VII. Eigentumsvorbehalt

1. Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstdndigen Zahlung sé@mtlicher Verbindlichkeiten aus der Geschéftsbeziehung des
Kaufpreises einschlieBlich aller Nebengebihren (Zinsen, Kosten, etc.) Eigentum von Yulia die Partykdchin®.

2. Der Kunde darf die im Eigentum von Yulia die Partykdchin® stehende Ware nur im ordnungsgemé&Ben Geschéftsbetrieb
weiterverduBBern oder nutzen und nur unter Aufrechterhaltung des Eigentumsvorbehaltes von Yulia die Partykdchin®. Andere
Verfligungen uber die Vorbehaltsware, insbesondere Sicherungslibereignungen oder Verpféndungen, sind ausgeschlossen und
machen den Kunden schadenersatzpflichtig.

3. Der Kunde tritt hiermit zur Sicherung sémtlicher Forderungen von Yulia die Partykdchin® aus dem Auftrag alle seine Forderungen
aus einer WeiterverauBerung der Vorbehaltsware, auch wenn diese verarbeitet, umgebildet oder vermischt wurde, schon jetzt zur
Sicherung und Befriedigung an Yulia die Partykéchin® ab und verpflichtet sich, auf Verlangen von Yulia die Partykéchin® die Namen
der Schuldner sowie die Betrdge der Forderungen gegen diese mitzuteilen sowie alle fur die Forderungseinziehung bendtigten
Angaben und Unterlagen zur Verfigung zu stellen und den (Dritt-)Schuldnern die erfolgte Abtretung anzuzeigen. Der Kunde ist
verpflichtet, sofort mit Entstehen der an Yulia die Partykéchin® abgetretenen Forderungen entsprechende Vermerke in seinen
Bichern bzw. auch seinen Fakturen anzubringen.

4. Der Kunde verpflichtet sich, dem Finanzamt gebiihrenpflichtige Rechtsgeschéfte anzuzeigen sowie anfallende
Rechtsgeschéftsgebihren zu tragen.

5. Kommt der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen oder den sich aus dem Eigentumsvorbehalt von Yulia die Partykdchin®
ergebenden Verpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nach, stellt er seine Zahlungen ein oder wird Uber sein Vermdgen ein
gerichtliches Insolvenzverfahren erdffnet, so werden sémtliche Yulia die Partykdchin® zustehenden Forderungen gegen den Kunden
zur Zahlung féllig, auch soweit Wechsel mit spaterer Félligkeit laufen. Wird die gesamte Restschuld nicht sofort gezahlt, so ist Yulia die
Partykdchin® berechtigt, die sofortige Herausgabe ihrer Ware unter Ausschluss jeglichen Zuriickbehaltungsrechtes zu verlangen.

6. Alle durch die Wiederinbesitznahme der Ware entstehenden Kosten trégt der Kunde. Yulia die Partykdchin® ist unbeschadet der
Zahlungsverpflichtung des Kunden berechtigt, die wieder in Besitz genommene Ware anderweitig bestmdéglich zu verwerten. Der Erlés
nach Abzug der Kosten einschlieBlich der Verwertungskosten wird dem Kunden auf seine Gesamtschuld gutgebracht, ein eventueller
Ubererlés wird ihm ausgezahlt.

7. Werden die Waren von dritter Seite gepfandet, so ist der Kunde verpflichtet, dem Vollstreckungsbeamten vom Eigentumsvorbehalt
von Yulia die Partykéchin® Kenntnis zu geben und Yulia die Partyk&chin® durch Einschreibbrief von der Pfandung zu benachrichtigen.
Etwaige Kosten fir die Intervention trdgt der Kunde. Rickbehaltungsrechte und Aufrechnungen sind ausgeschlossen. Die
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Zurlcknahme der Ware gilt fir sich allein nicht als Ricktritt vom Vertrag, sondern ist hierfir noch eine gesonderte Erklarung
erforderlich.

8. Die Be- und Verarbeitung von Vorbehaltsware durch den Kunden erfolgt stets im Namen und im Auftrag von Yulia die
Partykochin®. Erfolgt eine Verarbeitung der Vorbehaltsware, so erwirbt Yulia die Partykéchin® an der neuen Sache das Miteigentum
im Verhaltnis zum Wert der von Yulia die Partykéchin® gelieferten Ware. Dasselbe gilt, wenn Vorbehaltsware mit anderen, Yulia die
Partykéchin® nicht gehérenden Gegenstdnden verarbeitet oder vermischt wird. Der Kunde verwahrt das (Mit-)Eigentum von BK
unentgeltlich.

VIIl. Reklamationen, Gewahrleistungen und Schadenersatz

1. Yulia die Partykéchin® leistet dafiir Gewahr, dass die Lieferung der in der mit dem Kunden getroffenen Vereinbarung festgelegten
Qualitét, entspricht.

2. Enthadlt die mit dem Kunden getroffene Vereinbarung zur Qualitdt der Ware keine Angaben, so gilt eine durchschnittliche,
normgemaBe Qualitdt. Fiir produktions- und materialbedingte Abweichungen in den Farbnuancen wird keine Gewahr geleistet.

3. Der Kunde ist zur unverziglichen Priifung und detaillierten Anzeige von Méngeln verpflichtet. Transportschéden sind Yulia die
Partykéchin® unverziiglich schriftlich inklusive Fotodokumentation zu melden.

4. Méngelrligen allgemeiner Art missen innerhalb von acht Kalendertagen ab Lieferdatum, Mangelriigen lber Fabrikations- oder
Materialfehler spatestens innerhalb eines Monats ab Lieferdatum erhoben werden. Jede spétere Mangelriige fihrt zum

Verlust sémtlicher Anspriiche, insbesondere aus dem Titel der Gewéhrleistung, des Schadenersatzes und des Rechtes auf
Irrtumsanfechtung aufgrund von Mangeln.

5. Die Beweislastumkehr der Bestimmung des § 924 ABGB, wonach Yulia die Partykéchin® innerhalb der ersten sechs Monate ab
Lieferung beweispflichtig ist, wird im Geschaftsverkehr mit Unternehmern ausgeschlossen. Die Gewahrleistungsfrist betrégt 24 Monate
ab Ubergabe/Lieferung. Sollte Yulia die Partykdchin® zur Behebung eines Mangels verpflichtet sein, betrigt die Gewahrleistung fiir
den behobenen Mangel sechs Monate ab Mangelbehebung.

6. Solange die Verbesserung der Leistung oder ein Nachtrag des Fehlenden durch Yulia die Partyk&chin® méglich ist, ist der Kunde
nur mit ausdricklicher schriftlicher Genehmigung von BK berechtigt, die Ware zurlick zu senden und vom Vertrag zuriickzutreten. Fir
retournierte Waren hat der Kunde 20% Bearbeitungsgeblhr zu tragen. Die beanstandeten Artikel sind auf Kosten des Kunden an Yulia
die Partykéchin® zur Priifung einzusenden.

7. Wenn die Prifung Fabrikationsfehler oder Materialfehler feststellt, wird nach Ermessen von Yulia die Partykéchin® entweder Ersatz
geleistet oder eine Gutschrift erstellt. Selbst wenn der Kéufer nach den einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen berechtigt ware,
Preisminderung und/oder Wandlung zu begehren, kénnen diese Gewéhrleistungsbehelfe von Yulia die Partykdchin® durch
Verbesserung (Reparatur oder Nachtrag des Fehlenden) oder Austausch abgel&st werden. Ausgenommen sind hiervon elektrisch eund
elektronische VerschleiBteile. Fir diese wird die Gewahrleistung génzlich ausgeschlossen. Dariiberhinausgehende Ersatzanspriiche,
insbesondere solche auf Ersatz von Mangelfolgeschaden (wie Gewinnentgang, Produktionsausfall, Ein u. Ausbau, Hebevorrichtungen,
Gerlste, etc.), sind ausgeschlossen und gehen zu Lasten des Kunden.

8. Der Gewahrleistungsanspruch erlischt bei Verdnderung, Verarbeitung, Ummontage oder unsachgemaBer Behandlung der
gelieferten Ware.

9. Der Kunde ist verpflichtet mitgelieferte Produktinformationen und Montagehinweise zu beachten. Fiir Mangel oder Schéaden, die
auf Nichtbeachtung dieser Hinweise zurtickzufiihren sind, haftet Yulia die Partykéchin® in keinem Fall.

10. Fur Kosten einer durch den Kunden selbst vorgenommenen Méangelbehebung hat Yulia die Partykéchin® nicht aufzukommen.

11. Eine Ricknahme von Sonderangeboten, Sonderkonstruktionen und nicht serienméBigen Teilen durch Yulia die Partykdchin® ist
ausgeschlossen.

12. Kommt es im Verhéltnis des Kunden zu seinen Kunden zu einem Gewéhrleistungsfall, so ist der Ruckgriff auf uns gemal3 § 933b
ABGB ausgeschlossen.
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13. Die Anfechtung des Vertrages zwischen Yulia die Partykéchin® und dem Kunden wegen Verkiirzung tber die Halfte geméal3 § 934
ABGB wird zu Lasten des Kunden ausgeschlossen, soweit es sich bei diesem um einen Unternehmer handelt.

14. Yulia die Partyk&chin® ist wegen einer Verletzung der vertraglich bernommenen oder einer nach dem Gesetz bestehenden
Verpflichtung nur dann zum Schadenersatz verpflichtet, wenn Yulia die Partykéchin® Vorsatz oder grobes Verschulden trifft.
Ausgenommen von dieser Freizeichnung ist die Haftung fir Personenschaden. Eine Haftung ist jedenfalls dann ausgeschlossen, wenn
ein Schaden auf Handlungen oder Unterlassung von Yulia die Partykéchin® nicht zurechenbaren Personen, insbesondere Arbeiten
anderer Professionisten, zurlickzufihren ist.

15. Ausgeschlossen werden Anspriiche auf Ersatz entgangenen Gewinns sowie Anspriiche auf Ersatz des Aufwandes fir
Betriebsunterbrechung, Produktionsausfalls oder mittelbarer Schdden wegen der Lieferung vertragswidriger Ware. Die Haftung fur
Vermodgensschaden ist ausgeschlossen, sofern Yulia die Partykdchin® lediglich leichtes Verschulden trifft.

16. Der Anspruch auf Schadenersatz erlischt jedenfalls mit der Be- oder Verarbeitung der Lieferung oder deren Weiterverkauf, ohne
dass Yulia die Partykdchin® Gelegenheit zur Prifung der Vertragswidrigkeit gegeben wurde. Etwaige Haftungs- oder
Regressanspriiche sind dariiber hinaus betraglich mit € 20.000,00 beschrankt und verjéhren binnen sechs Monaten ab dem Zeitpunkt

der ersten Kenntnisnahmemaoglichkeit des Schadens und der Person des Ersatzpflichtigen.

17. Fur Schadenersatzanspriiche des Kunden, die sich auf die Mangelhaftigkeit der Sache selbst stiitzen (Ersatzanspriiche fir
Mangelfolgeschaden werden ausdricklich ausgeschlossen), wird § 1298 ABGB abbedungen.

18. Bei jeglichem Versto3 gegen Montage- und/oder Bedienungsanleitungen erléschen alle Anspriiche aus Garantie, Gewahrleistung
und Schadenersatz und ist Yulia die Partykéchin® von jeglicher Haftung befreit.

IX. Produkthaftung

Ist der Kunde nicht Endabnehmer sind Regressforderungen des Kunden gegeniber Yulia die Partykdchin® im Sinne des § 12 PHG
ausgeschlossen. Dies gilt nicht, wenn der Regressberechtigte nachweist, dass der Fehler von Yulia die Partykdchin® zu verantworten
oder zumindest grob fahrlassig verschuldet worden ist.

X. Riicktrittsrecht des Kunden

1. Ist der Kunde Verbraucher, steht ihm das Rucktrittsrecht nach § 3 KSchG, § 3a KSchG und § 11 FAGG zu.

2. Jeglicher sonstige Ricktritt ist, sofern er nicht auf einem gesetzlichen Anspruch beruht, nur unter besonderen Bedingungen und mit
schriftlicher Zustimmung von Yulia die Partyk&échin® moglich.

XI. Schriftstiicke (z.B. Fakturen, Ablehnung des Vertrages etc.)

1. Schriftstiicke, die dem Kunden an die zuletzt bekannt gegebene Anschrift Gbersandt werden, gelten in jedem Fall als zugegangen,
es sei denn, der Kunde hat Yulia die Partykdchin® eine Anderung schriftlich bekannt gegeben.

XIl. Kostenvoranschléage

1. Kostenvoranschlage sind unverbindlich, es sei denn, das Gegenteil wird ausdricklich schriftlich vereinbart. Fir die Erstellung von
verbindlichen Kostenvoranschlagen hat der Kunde das vereinbarte, jedenfalls aber ein angemessenes Entgelt zu bezahlen.

XIll. Schlussbestimmungen, Gerichtsstand, geltendes Recht

1. Sollte eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder zu einem spateren Zeitpunkt ihre
Wirksamkeit verlieren, so wird hierdurch die Gultigkeit der tibrigen Bestimmungen nicht berihrt.
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2. Die ganz oder teilweise unwirksame Bestimmung wird durch eine Regelung, die Ublicherweise in vergleichbaren Féllen angewendet
wird, ersetzt.

3. Soweit nicht durch diese AGB gesonderte Vereinbarungen getroffen werden, gelten die Vorschriften des ABGB und des UGB.

4. Yulia die Partykdchin® behélt sich eine jederzeitige Anderung dieser AGB vor. Anderungen gelten ab deren Mitteilung an den
Kunden flir alle danach begriindeten Rechtsbeziehungen zwischen Yulia die Partyk&chin® und dem Kunden.

5. Miindliche Absprachen haben keine Gliltigkeit. Ergdnzungen missen schriftlich erfolgen und von Yulia die Partykdchin® bestatigt
werden.

6. Als Erfillungsort gilt ausschlieBlich der Sitz von Yulia die Partykéchin® in Velden am Woérthersee als vereinbart. Fir alle
Streitigkeiten aus dem Vertragsverhéltnis gilt das sachlich zustdndige Gericht in VILLACH als vereinbart. Es steht Yulia die
Partykéchin® jedoch frei, alternativ das zustédndige Gericht am Sitz bzw. Wohnsitz des Kunden anzurufen.

7. Auf alle Fragen der Auslegung dieser AGB sowie aller von Yulia die Partykdchin® mit dem Kunden abgeschlossenen Vertrége und
der Erfullung der in diesen geregelten Rechte und Pflichten ist ausschlieBlich formelles und materielles sterreichisches Recht unter
ausdriicklichem Ausschluss des Ubereinkommens der Vereinten Nationen Ulber Vertrige lber den internationalen Warenkauf (UN-
Kaufrecht) und sonstiger Verweisungsnormen anzuwenden.

XIV. Datenschutz

1. Der Kunde stimmt zu, dass seine personenbezogenen Daten (Namen, Adresse, Geburtsdatum) zum Zwecke der Zusendung von
Informationen Uber neue Produkte und Dienstleistungen per E-Mail von Yulia die Partykdchin® verarbeitet werden. Der Kunde stimmt
weiters zu, dass seine personenbezogenen Daten von Yulia die Partykéchin® zum Zwecke der Markt- und Meinungsforschung
verarbeitet werden. Eine Weitergabe dieser Daten sowie der Ergebnisse der Umfragen an Dritte findet nicht statt. Ausdriicklich erklart
sich der Kunde in diesem Zusammenhang auch damit einverstanden, dazu von Yulia die Partykdchin® per E-Mail kontaktiert zu
werden. Der Kunde hat jederzeit das Recht, einer derartigen Nutzung mittels Brief an den Firmensitz von Yulia die Partykéchin®,
A-9231 Koéstenberg, Késtenberger Strasse 513, zu widersprechen. Diese Adresse gilt auch fiir alle Angelegenheiten hinsichtlich der
DSGVO. Unsere Datenschutzerklarung gemaB Datenschutz-Grundverordnung (EU) ist auf der Homepage www.partykoechin.at
hinterlegt.
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Mit der Auftragserteilung, auch per Fax, E-Mail, Messengerdienst bzw. der Anzahlung
bestatigen und akzeptieren Sie unsere Geschéaftsbedingungen!

Die Durchfihrung der Anzahlung laut Rechnung gilt als Auftragsbestitigung entsprechend dem letztgiiltigen Angebot. Die
Auftragserteilung, die Personenanzahl sowie allféllige Anderungen werden ausschlieBlich in schriftlicher Form (Brief, Fax, E-Mail)
akzeptiert!

Diese Version vom 10. August 2023 ersetzt alle vorherigen Versionen unserer allgemeinen Geschéftsbedingungen und ist die einzig
gliltige!

Wir haben die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelesen und verstanden und stimmen ausdriicklich zu.

AUFTRAGGEBER/KUNDE

Name:

Firma:

Ort und Datum:

Unterschrift bzw. firmenmaBige Zeichnung:




